
作業工程図 （受注から納品までの作業順位、作業内容、作業担当者がわかるもの）
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工員名簿

職　名

作　業　内　容 作業担当者

1 受　付
店頭受付 お客様より 電整　連太郎

電話受付 故障内容確認 電整　連次郎

2 作業内容確認
車・故障部品の確認 電整　連太郎

修理内容の確認

3 見積書の作成
お客様への作業確認

取り換え部品の在庫確認

4 お客様へ確認 修理日程確認
電整　連太郎

5 作業指示 修理作業

6 修理内容確認 修理作業中
電整　連次郎

7 修理完成確認 作動確認
電整　連次郎

8 お客様へ引き渡し お客様への修理完了説明
電整　連太郎

電整　連次郎

氏　名 生年月日 実務経験 自動車整備士　・ 種類　・　級

代表取締役社長 電整　連太郎 昭和○年△月□日 40 年 自動車電気装置整備士

工　場　長 電整　連次郎 昭和○年△月□日 20 年 自動車電気装置整備士

工　　　員 本田 慎司 昭和○年△月□日 15 年 自動車電気装置整備士

工　　　員 長谷部 圭佑 平成○年△月□日 5 年

工　　　員 香川 誠 平成○年△月□日 2 年














